El jue, 4 feb 2021 a las 18:31, Vanessa Balderas (<vbalderas@atlascos.com=) escribio:

Buenas tardes Ing. lvan,

la razdn es sencilla, la informacion que solicita es informacion de cliente y no de Atlas, por lo que no se tiene a la mano y si depende de ese comprobante la firma del contrato,

lamento inférmale que seria un periodo largo de espera, sea tan amable de realizar las gestiones necesarias para finiquitar el tema y dar avance con el proceso.
Quedo pendiente
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